
我們承諾遵守下述條件：

1.	 我们经营商业性的鐘錶贸易。 我們在我們互联网平臺和為Chrono24提供的公司信息全部屬實。

2.	 我們公司的財政穩定, 我們認可我們應支付的款項, 並且保證可靠而準時地償付。

3.	 我們只出售貨源可靠的原裝正品。

4.	 我們提供的貨品狀態說明完全屬實, 如果存在使用痕跡、 缺損或者損壞, 我們會通過描寫和圖片另行說 明。

5.	 通常, 我們供應庫存有貨或短期內便可送貨的貨品。 如果庫存無貨, 我們將說明交貨時間。 在達成購買 協議后, 	
如果未與客戶達成其他協議, 我們將在規定時間內送貨。

6.	 我們會在5個工作日中答覆顧客通過Chrono24發來的電郵。

7.	 原則上, 我們送出的貨物含有交付保險, 或者我們擔負送貨的風險。

8.	 我們致力於公平的商務交易。 如果出現爭執, 我們會同顧客一起尋找使雙方都滿意的解決方法。

我們瞭解, 違反本規範中一條或多條規定會導致短期或長期失去Trusted Seller的標誌。 在嚴重違反規定的情況 下, 	
會失去Chrono24會員的身份。
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